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1. DESCRIPCION

Este curso explora el rol vital de los servicios meteorologicos y climatoldgicos en la mitigacién
y adaptacion al cambio climatico, enfocandose en técnicas avanzadas para manejar y analizar
datos del tiempo y el clima. Prepara a las y los estudiantes para integrarse en esfuerzos globales
y contribuir activamente a la proteccion de la sociedad, situando el aprendizaje en un contexto

de formacidn continua dentro del plan de estudios.

2. OBJETIVOS

Objetivo General

Desarrollar la capacidad de proveer informacion meteorologica y climatica precisa y relevante
para diversos sectores como turismo, aviacion, agricultura e hidrologia, mejorando la
preparacion ante condiciones climaticas extremas y contribuyendo a la mitigacion de desastres

socioambientales.

Objetivos especificos

— Comprender la importancia de la colaboracion entre el Servicio Meteoroldgico
Nacional y las comunidades para optimizar la toma de decisiones basada en

informacion climética.
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Disefar estrategias de comunicacion efectivas utilizando medios tradicionales y
digitales para la difusion de informacion climatica a comunidades locales.

Analizar criticamente la relevancia y precision de la informacion climatica
proporcionada a diferentes sectores socioeconomicos.

Investigar y determinar las fortalezas y debilidades en la capacidad de respuesta de los
servicios meteorologicos frente a necesidades de informacion ambiental actualizada.
Formular un plan estratégico para la rapida adquisicion y validacion de informacién
climatica confiable de fuentes globales y regionales.

Implementar técnicas avanzadas de comunicacion para interactuar efectivamente con
sectores econdmicos y decisores politicos, asegurando la comprension y aplicacion de
las predicciones climéticas.

Estimar el impacto potencial de los servicios meteoroldgicos en la reduccion de riesgos
en diversos sectores, especialmente en contextos donde la proteccion de la vida y bienes
es critica.

Incrementar competencias para la gestién de comunicacion y respuesta en situaciones
de crisis climaticas, trabajando con el puablico y organismos de gestion de desastres

antes, durante y después de eventos extremos.

CONTENIDOS DEL CURSO

Fundamentos de los Servicios

Estructura organizativa de los Servicios Meteorol6gicos Nacionales y su integracion en
redes internacionales como OMM.

Rol y responsabilidades en la mitigacion de desastres y adaptacion al cambio climatico.

Comunicacion de Informacion Meteoroldgica y Climatica

Principios de comunicacion efectiva en meteorologia y climatologia.
Estrategias para el uso de medios tradicionales y digitales, incluidos los sociales, para
maximizar el alcance y la comprension publica.

Técnicas de comunicacion interna y gestion de crisis.

Servicio al Cliente y Gestion de Relaciones

Principios de servicio al cliente aplicados a los servicios meteorolégicos.



— Gestidn de expectativas y necesidades de diversos sectores como agricultura, turismo
y aviacion.

— Estrategias para mejorar la satisfaccion y la participacion del usuario.

Elaboracion y Analisis de Informes Meteorologicos y Climaticos
— Técnicas para la recopilacion y andlisis de datos meteoroldgicos y climaticos.
— Desarrollo de informes precisos y comprensibles para diferentes audiencias.

— Uso de software y herramientas tecnoldgicas avanzadas en la elaboracién de informes.

Disefio de Productos Meteoroldgicos y Climaticos Especializados
— Desarrollo de productos y servicios personalizados segln las necesidades sectoriales.
— Innovaciones en la presentacion de informacion climatica para la toma de decisiones.

— El papel del meteorélogo como gestor de informacion en la era digital.

Evaluacion de Servicios Meteoroldgicos
— Metodologias para la evaluacion interna de servicios mediante analisis FODA.
— ldentificacion de areas de mejora y estrategias para fortalecer la entrega de servicios.

— Planificacion estratégica basada en la evaluacion de desempefio y gestion.

Interaccion y Negociacion con Stakeholders

— Técnicas de negociacion y dialogo con partes interesadas, incluidos financiadores y
politicos.

— Manejo de conflictos y construccion de consenso en situaciones de alto riesgo.

— Estrategias para la promocion de politicas y programas basados en evidencia
meteoroldgica y climética.

Gestion de Crisis y Comunicacion en Desastres
— Preparacién y respuesta ante eventos extremos mediante sistemas de alerta temprana.
— Rol de los meteordlogos en equipos de respuesta a emergencias.

— Comunicacion efectiva antes, durante y despues de desastres naturales para minimizar
impactos.



4. METODOLOGIA

En este curso, emplearemos una metodologia que combina teoria y practica para profundizar
en los servicios meteorologicos y climatoldgicos. Las clases seran dinamicas, con exposiciones
magistrales complementadas por discusiones dirigidas, resolucion de problemas y trabajos en
grupo. Utilizaremos tecnologia avanzada, incluyendo software especifico y bases de datos
online, para permitir el analisis de datos reales y la simulacion de fendmenos meteoroldgicos.
Ademas, el curso incluird un proyecto de investigacion practico para disefiar un producto
climatico especifico y, si es posible, organizaremos visitas a instalaciones meteorologicas para
observar aplicaciones profesionales de los conocimientos adquiridos.

5. EVALUACION

Se recomienda que se empleen al menos dos de los siguientes tipos de evaluacion:

— Participacion y Trabajo en Clase: Evaluaciones contintas basadas en la participacion
en clases, incluyendo discusiones, resolucién de problemas en equipo, y ejercicios
practicos.

— Pruebas Cortas y Examenes: Conjunto de cuestionarios y problemas practicos
disefiados para evaluar la comprension y aplicacion de conceptos tedricos en contextos
relevantes a la meteorologia.

— Tareas y Proyectos: Asignaciones que incluyen desde la resolucion analitica de
problemas hasta el desarrollo de modelos en software especializado, y la realizacion de
proyectos de investigacion o disefio experimental.

— Exposiciones e Informes: Presentaciones orales y elaboracion de informes escritos,
que pueden adoptar el formato de articulos cientificos para ciertos proyectos.

— Evaluacion de Laboratorio y/o Analisis de Datos: Para cursos con un componente
practico significativo, se incluiran informes de laboratorio o proyectos que impliquen
el analisis de datos reales, utilizando herramientas tecnoldgicas y software

especializado.
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